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Was tut ein FOCUSON Resident Engineer?  

 

Ein FOCUSON Resident Engineer unterstützt die Lieferanten der Automobil- und 

Zulieferindustrie, der Fertigungs-, Kunststoff- und Metallindustrie sowie der Medizintechnik 

im gesamten Qualitätssicherungsprozess vor Ort - von der frühen Projektphase, über den 

„SOP – Start of Production“ bis in die Serie.  

 

FOCUSON Industrial Services, als etablierter und langjähriger Partner im Bereich der 

Qualitätssicherung, bietet hoch professionelle und flexible Resident Engineer- 

Dienstleistungen. Die erfahrenen FOCUSON Resident Engineers sind das Bindeglied zum 

Kunden und übernehmen folgende Aufgaben vor Ort:  

 

 Unterstützung in der Anlaufphase 

 Abklärung von Fehlern bzw. Problemursachen  

 Rasche und direkte Informationsweitergabe  

 Begutachtung suspekter Teile 

 Steuerung und Einleitung von Abstellmaßnahmen 

 Logistikkoordination und Einsteuerung von neuen Teilen 

 direkte und tägliche Kommunikation zu den Mitarbeitern an der Linie, 

im Audit und in der Qualität 

 

Diese Leistungen des FOCUSON Resident Engineers stehen ab zwei Stunden täglich bis 

Vollzeit zur Verfügung. Im Problemfall widmet sich der Resident Engineer den Aufgaben zu 

100 Prozent. - Eine Alternative und eine zeit-, ressourcen- und kostensparende Variante 

nicht nur für Unternehmen mit weitentfernten Produktionsstandorten.  
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FOCUSON mit Sitz in Graz ist neben dem Geschäftsfeld Industrial Services noch in den 

Geschäftsbereichen Business Consulting und Logistics mit mehr als 250 Experten in 

Österreich, Deutschland, Ungarn, der Slowakei, Tschechien und Russland tätig. 

 

FOCUSON Industrial Services hat sich ganz der Qualitätssicherung und –prüfung von 

Produktionsteilen verschrieben. Professionell wird der gesamte Qualitätssicherungsprozess, 

mit all seinen einzelnen Arbeitsschritten von der Wareneingangs- und 

Warenausgangsprüfung, der Reklamationsabwicklung, der Abstimmung mit den Lieferanten 

bis hin zur Kontrolle oder Nachbearbeitung, inkl. der gesamten Dokumentation abgewickelt. 

Neben der Qualitätssicherung vor Ort zählen aber auch der Aufbau und das Controlling von 

Qualitätssicherungs-Systemen, die internen und externe Qualitätsentwicklung - wie z. B. die 

Lieferantenentwicklung – oder Qualitätsverbesserung & Outsourcing Projekte im 

Qualitätswesen zum Leistungsspektrum des Unternehmens. 

 

FOCUSON Logistics - Logistik und Supply Chain Management in Perfektion 

Gemäß dem  Motto „Design - Implementation - Operation“ bietet FOCUSON Logistics 

wettbewerbsentscheidende Lösungen entlang der gesamten logistischen 

Wertschöpfungskette an. Beginnend bei der Logistikberatung, Analyse und Planung, über 

effiziente und optimierte Lager- und Materialwirtschaft und Logistikdienstleistung bis hin zur 

Übernahme von Logistik-Outsourcing-Projekten, die Teams der FOCUSON Logistics 

bringen jahrelange Erfahrung und Praxis-Know-how in die jeweilige logistische 

Aufgabenstellung ein. 

 

Kontakt: 

FOCUSON Industrial Services 

FOCUS Müller-Mezin GmbH 

Maximilian Müller-Mezin, Geschäftsführung  

 

Messendorfgrund 30, 8042 Graz    

Tel.:  + 43 (0)316 40 34 11-0  

Fax: +43 (0)316 40 34 28 

E-Mail: industrial@focuson.eu 

Web: www.focuson.eu 
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